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OPTIONAL INHOUSE

Wir führen diese Ausbildung 
gerne auch inhouse durch.

3x3kompakt®

Kompaktausbildung in 
drei Modulen à 3 Tage.
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Professionelle Online-Moderation als Leistungs-Turbo:
Reisekosten, Zeit & Energie sparen, Entscheidungen beschleunigen

Die Ausbildung zum/zur MODERATIO OnlineModeratorIn (MOM)® vermittelt das 
Know-how zur professionellen Online-Moderation. Die zentrale Zusatzqualifi zierung 
für heute und morgen. 

ZERTIFIZIERUNG

Die Ausbildung schließt mit dem anerkannten 
MODERATIO® Ausbildungszertifi kat zum/zur 
MODERATIO OnlineModeratorIn (MOM)®.

Herr/Frau

Torsten Muster

Hat die Ausbildung zum/zur

MODERATIO OnlineModeratorIn (MOM)®

mit Erfolg abgeschlossen.

Pörnbach, Juli 2011

Dipl.-Päd. (Univ.) Josef W. Seifert Dr. Gerlinde Bühner

Z E R T I F I K A T

OPTIONAL ENGLISCH

Wir führen diese Ausbildung inhouse 
gerne auch auf Englisch durch.
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 Die Ausbildung beginnt mit einem Präsenztag, dem 
 3x3 Stunden Online-Ausbildung folgen. Im Präsenzteil lernen

sich die Teilnehmer der Ausbildungsgruppe persönlich kennen
und arbeiten an ersten, zentralen Fragen zum Thema, wie:

 • Wie können Online-Meetings gewinnbringend zur 
  Unternehmenskommunikation beitragen?
 • Was ist das Besondere an virtuellen Meetings im Vergleich  

 zu Face-to-Face-Meetings?
 • Wann macht Online-Conferencing Sinn? Was kann es 
  leisten, was nicht?
 • Welche Rahmenbedingungen brauchen erfolgreiche 
  Online-Meetings?
 • Welche führenden Online-Conferencing-Plattformen 
  gibt es am Markt und was können sie? 

• Eintägiger Präsenztag mit anschließender 
3x3 Stunden Online-Ausbildung. 

 
• Gesamtdauer circa vier Monate.

• Learning by Doing im virtuellen Raum.
 

• Die Methode ist gleichzeitig eines der Lernziele: 
 Durch die Online-Arbeit mit einer Gruppe trainieren Sie die 

Kommunikation und Zusammenarbeit im virtuellen Raum.

• Die Ausbildung schließt mit dem anerkannten 
 MODERATIO® Ausbildungszertifi kat zum/zur 
 MODERATIO OnlineModeratorIn (MOM)®.

Gerne führen wir diese Ausbildung nach Absprache auch bei Ihnen inhouse durch. 
Wir beraten Sie unter: +49 (0) 84 46 - 9 20 30

ECKDATEN

MODERATIO
OnlineModeratorIn (MOM)®

OPTIONAL AUCH INHOUSE

OPTIONAL ENGLISCH

Wir führen diese Ausbildung inhouse 
gerne auch auf Englisch durch.

ANGEGOT SUPERVISION

i



Virtuelle Teams 
Online-Kommunikation als Teilnehmer erleben

• Die ersten Schritte im virtuellen Konferenz-
 raum - ein Rundgang
• Richtiges Präsentieren vor einem 
 „virtuellen Publikum“
• Feedbacktechnik im Online-Raum
• Aufgaben des Online-Moderators
• Der Online MODERATIOnsZYKLUS©

Virtuelle Moderation
Effi ziente Online-Meetings planen

• Vorbereiten einer Online-Konferenz
• Einladen und Anleiten der Teilnehmer
• Schaffen einer angenehmen Arbeitsatmosphäre
• Aktive Einbindung der Teilnehmer
• Die Online-Moderationswerkzeuge und ihre Verwendung
• Diskutieren und Entscheiden im virtuellen Raum
• Abschließen und Sichern der Ergebnisse

Let´s do it!
Die Online-Kommunikation 
als Moderator erleben

• Eine Online-Konferenz für den eigenen
 Arbeitsalltag planen 
• Den „Regieplan“ erstellen
• Umsetzung in einer eigenen Online-Konferenz
• Eine komplette Moderation mit „Netz“
• Feedback und Nachbereitung
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Die Ausbildung zum/zur MODERATIO OnlineModeratorIn (MOM)® fi ndet in einer geschlossenen Gruppe statt und 
kann deshalb nur komplett gebucht werden!

GESCHLOSSENE GRUPPE
1

2
3
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Flexiblere Teams – bessere Ergebnisse
Die Online-Moderation 

Die Zukunft hat begonnen: Immer mehr Menschen treffen einander im virtuellen Raum. Sie lernen dort, tauschen sich aus, betreuen ihre 
Kunden, diskutieren dringend anstehende Themen oder besprechen ganz einfach den Fortschritt eines gemeinsamen Projekts.

Und: Sie sind dabei viel schneller und effi zienter als vorher. Online-Meetings bieten dafür den besten Rahmen: Sie sparen Reisekosten, Zeit 
und Energie – sie ermöglichen eine straffe Kommunikation und rasche Entscheidungswege. Kurzum: Der Online-Konferenzraum bietet 
Unternehmen jeder Größe und Branche eine ganze Reihe an Vorteilen. Das liegt auf der Hand. Aber: Die virtuelle Kommunikation hat ihre 
Tücken – der richtige Umgang mit diesem Medium will gelernt sein. Im Rahmen der Ausbildung zum/r MODERATIO OnlineModeratorIn 
(MOM)® werden genau diese Fähigkeiten vermittelt.

NACH DIESEM TRAINING WISSEN SIE,

• welche besonderen Herausforderungen das Führen von virtuellen Teams mit sich bringt.
• wie Sie die virtuelle Kommunikation mit Ihren KollegInnen / MitarbeiterInnen effi zient meistern können.
• wie Online-Meetings grundsätzlich funktionieren.
• welche Methoden und Werkzeuge in der Online-Moderation eingesetzt werden.
• wie Sie ein komplettes Online-Meeting konzipieren und vorbereiten.
• wie Sie Ihre Teilnehmer virtuos und professionell durch eine virtuelle Konferenz führen.
• … und einiges mehr!

FÜR WEN?

Das Wissen rund um die virtuelle Kommunikation gehört heute bereits zu den wichtigsten Skills für Führungskräfte, ProjektleiterInnen 
und alle Personen, die sich in einer modernen, effi zienten und innovativen Kommunikationsumgebung bewegen wollen.

WOFÜR?

• Eine Arbeitsgruppe stimmt ihre laufenden Ergebnisse in einem wöchentlichen Online-Meeting ab.
• Die Führungsmannschaft eines internationalen Konzerns diskutiert ein eben aufgetretenes Problem und trifft 
 sich im Online-Konferenzraum, um möglichst zeitnah zu einer Lösung zu kommen.
• Eine Verkaufsmannschaft demonstriert für ihre Kunden eine aktuelle Produktneuheit im virtuellen Raum.
• Die Mitarbeiter einer IT-Abteilung zeigen ihren KollegInnen im Unternehmen eine Verbesserung des
 PC-Betriebssystems anhand der virtuellen Präsentationsmöglichkeiten.
• Eine Personalabteilung führt die Bewerbungsgespräche und Assessmentcenter mit Bewerbern aus 
 dem Ausland mithilfe eines Online-Konferenzraums durch.

WIE?

Die Ausbildung gliedert sich in ein eintägiges Präsenzseminar und in ein sich daran anschließendes 3x3 Stunden Online-Training. 
Selbstverständlich können auch mehrere Personen eines Teams in diese Ausbildung einbezogen werden. 

Der Präsenztag: Im persönlichen Kontakt führen wir Sie von der Pike auf in die Welt der Online-Moderation ein. 
Online-Modul 1: Im ersten Modul geht es zunächst darum, Sicherheit im Umgang mit den Online-Medien zu erhalten. 
Online-Modul 2: Im zweiten Modul werden Ihnen die Elemente einer Online-Moderation vorgestellt 
  und Sie lernen die wichtigsten Werkzeuge für ein effi zientes virtuelles Meeting kennen.
Online-Modul 3: Zu guter Letzt werden wir das erworbene Wissen gemeinsam in Ihre Praxis umsetzen, 
  bevor Sie in einem individuellen Fallbeispiel Ihre eigenen Erfahrungen sammeln.

AUSBILDUNG MOM
1

23



NOCH ETWAS:

In einer Zeit, in der immer mehr Unternehmen darüber nachdenken, wie sie ihre Unternehmensergebnisse optimieren und gleichzeitig 
mehr Verantwortung in der Gesellschaft wahrnehmen können, bietet die Online-Kommunikation ein spannendes Betätigungsfeld. 
Denn sie kennt nur Gewinner:

• Für die Eigentümer bedeutet sie eine spürbare Reduktion bei Reise- und Energiekosten.
• Die Geschäftsführung erkennt eine deutliche Verbesserung der Effi zienz im Unternehmen 
 durch kürzere Entscheidungswege und schnellere Reaktionen.
• Kunden werden durch diese schnelle und effi ziente Kommunikation besser betreut 
 und können leichter auf neue Produkte angesprochen werden.
• Die Mitarbeiter erleben ein deutliches Mehr an Arbeitsqualität: weniger Reisezeiten 
 und Kommunikationsaufwand bei einer deutlich besseren Teamarbeit.
• Aber auch die Umwelt spürt eine deutliche Entlastung, wenn neue Technologien
 so sinnvoll zum Einsatz kommen.

Seit Jahren schon widmet sich MODERATIO® der Aufgabe, Teams besser zu machen. Mit Hingabe und Leidenschaft richten wir unser 
Tun darauf aus, Menschen in Unternehmen eine bessere Zusammenarbeit zu ermöglichen. Zum Wohle des Unternehmens. Diese Aufgabe 
erweitern wir nun um eine neue Dimension: die Dimension der Nachhaltigkeit für Mensch, Unternehmen und Umwelt. Gerne würden 
wir auch diesen Weg mit Ihnen gemeinsam gehen. Wir freuen uns darauf! 

ZEITEN

Die Ausbildung fi ndet am Präsenztag 
von 10.00 Uhr bis 18.00 Uhr statt. Die 
Termine der drei darauf folgenden Online-
Ausbildungsmodule werden unter den 
TeilnehmerInnen individuell vereinbart.

RABATTREGELUNG

Frühbucher bis 8 Wochen vor Seminar-
beginn erhalten 50,– EUR Nachlass. 
Als ausgebildete/r MODERATIO 
BusinessModeratorIn (MBM)® erhalten 
Sie 10 % Rabatt!

TEILNEHMERUNTERLAGE

Josef W. Seifert, Bettina Kerschbaumer, 
Online Moderation, GABAL Verlag

OPTIONAL ENGLISCH

ANMELDUNG UND ANREISEPLANUNG

Wir führen diese Ausbildung inhouse
gerne auch auf Englisch durch.

Telefon: +49 (0) 84 46 - 9 20 30 
Telefax: +49 (0) 84 46 - 9 20 333
www.anmeldung.moderatio.com
info@moderatio.com

Da die Ausbildung in einer geschlossenen Gruppe 
stattfi ndet, sind die Module nur zusammen buchbar.

TERMINETERMINE

i
Änderungen vorbehalten!
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Beilngries

Online

2012 / 2013 2013 / 2014 2014 / 2015 OrtTrainer

Beilngries

Online

Präsenztag:   13. März 2012

3x3 Std.:     nach Vereinbarung

Präsenztag:   16. Okt. 2012

3x3 Std.:     nach Vereinbarung

Präsenztag:   12. März 2013

3x3 Std.:     nach Vereinbarung

Präsenztag:    15. Okt. 2013

3x3 Std.:     nach Vereinbarung

Präsenztag:   18. März 2014

3x3 Std.:     nach Vereinbarung

Präsenztag:    14. Okt. 2014

3x3 Std.:     nach Vereinbarung

Bettina 
Kerschbaumer-Schramek

Die aktuelle Planung fi nden 
Sie im Internet unter: 
www.termine.MODERATIO.com

TEILNAHMEGEBÜHR AUSBILDUNG

1.250,– EUR zzgl. ges. MwSt. 
und Hotelkosten. 


